roduto

- Papel quer mostrar
seu valor agregado

NUM SETOR ONDE OS$ PRODUTOS SAO MARCADOS PELO BAIXO PRECO UNITARIO,

A MAIOR DIFICULDADE DAS INDUSTRIAS DE PAPEL E MOSTRAR O VALOR DE SEUS PRODUTOS,

AGREGANDO SERVICOS E PROCURANDO UM MINIMO DE FIDELIZACAO A MARCA.

oucos mercados sao tao
dependentes do dolar co-
mo o de papel. Afinal, o

preco da celulose e outros insu-
mos estdo atrelados 2 moeda e a
cotacdo é definida pelo mercado
internacional. Com a crise cambial
de janeiro e fevereiro, apesar do
impacto (0 que gerou repasses
médios entre 10 e 15% no preco
final do papel cortado) e da possi-
bilidade de desaquecimento no
primeiro semestre, este segmento
ndo se abalou. “O mercado de pa-
péis cortados tem crescido a uma
taxa superior ao PIB”, afirma a di-
retora de Marketing, Propaganda e
Relacdes Piblicas da Champion
Papel e Celulose Ltda., Nadir A. da
Costa. “Creio que o setor sofra
uma pequena queda nos proximos
dois anos pela situacio econdmi-
ca, mas a longo prazo teremos
boas oportunidades de negocios.”

A perspectiva otimista parte da
companhia que possui 40% do
mercado nacional de papel corta-
do e cujas marcas Chamex e Cha-
mequinho ja estiao totalmente con-
solidadas. Se o mercado brasileiro
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passa por uma ma fase, a preocu-
pacdo ndo € tdo grande, pois a
Champion exporta entre 45% e
50% de sua producao. “A desvalo-
rizacdo da moeda ndo deve alterar
nossa estratégia para esses merca-
dos”, avalia Nadir da Costa.
Opinido semelhante comparti-
lha o gerente de Produto da Voto-
rantim Celulose e Papel — VCP,

" Darcio Berni, que atribui a globa-

lizagio de mercado a cotagdo em
dolar dos insumos. Para ele, a
desvalorizacido do real, em primei-
ra andlise, poderia ser um fator
atrativo ds exportacdes de papel
cortado, “uma vez que a diferenca
cambial pesa a favor do produto
nacional.”

-Pre¢o e consumo

Uma das grandes desse nego-
cio, a VCP (com participacdo esti-
mada em 28% do mercado de pa-
pel cortado) possui uma producio
anual de 540 milhoes de toneladas
de papel, distribuidas em cinco fa-
bricas (trés de papel e duas inte-
gradas de celulose e papel), sendo

que espera, para o ano 2000, au-
mentar sua producao em mais 10
milhoes anuais.

Darcio Berni acredita que a es-
tabilizacio do mercado aconteca
ainda neste semestre, uma vez
que o setor papeleiro entendeu a
necessidade de reajustes, fixados,
no caso da VCP, em 15%. O que,
na sua opiniao, € um fator compli-
cador, que tem a ver indiretamen-
te com o preco. “Em 1997, por
exemplo, colocamos no mercado
papel alcalino, que passou a ser
adotado por toda a industria,
transformando o papel novamente
em commoditie.”

Com isso, o consumidor, que,
segundo o gerente de Produto da
VCP, ndo é exatamente fiel a2 mar-
ca, passou a se orientar pelo pre-
¢o, uma vez que no mercado é
possivel encontrar resmas de 500
folhas por R$ 6,00. Ele toca na te-
cla mais delicada deste setor: co-
mo mostrar a0 consumidor que
seu papel é um produto de maior
valor agregado, sendo que o mer-
cado é constituido de itens de bai-
XO custo por pacote?



